REGULAMIN PROGRAMU
RABATOWO-LOJALNOSCIOWEGO

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

1.2

Organizatorem Programu Rabatowo-Lojalnosciowego jest ADIZA Sp. z o0.0., wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0001128243, posiadajgca: adres miejsca wykonywania dziatalnosci i adres do doreczen: ul. Litewska
1, 97-300 Piotrkéw Trybunalski, NIP: 7712934292, REGON: 529782148, adres poczty -elektronicznej:
kontakt@zdrowyludek.pl, numer telefonu: 506166921.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg niniejszego Programu Rabatowo-
Lojalnosciowego jest Organizator. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, przez okres i w oparciu o podstawy i
zasady wskazane w pkt 5 niniejszego Regulaminu. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne,
aczkolwiek niepodanie danych osobowych w zakresie niezbednym do skorzystania z Programu Rabatowo-
Lojalnosciowego skutkuje brakiem mozliwosci uczestnictwa w Programie Rabatowo-Lojalnosciowym.

2. DEFINICJE:

21.
2.11.

21.2.
2.1.3.

2.1.8.

2.1.9.

Okreslenie uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

UCZESTNIK, KLIENT — (1) osoba fizyczna bedaca przedsiebiorca; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng — ktéra zamierza uczestniczy¢ lub
uczestniczy w Programie Rabatowo-Lojalno$ciowym i spetnia warunki okreslone w pkt. 3 Regulaminu.
KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

KOD RABATOWY - ciag liter, cyfr i/lub znakéw, ktéry upowaznia do nabycia produktu lub ustugi na specjalnych
warunkach.

. KONTO KLIENTA - Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwg (loginem) i hastem podanym przez

Ustugobiorce zbiér zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane podane przez
Ustugobiorce oraz informacje o ztozonych przez niego Zamoéwieniach w Sklepie Internetowym.

. NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna $wiadczona przez Ustugodawce za

posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktdéra umozliwia wszystkim korzystajgcym z niej Ustugobiorcom
automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy cyklicznych tresci kolejnych edycji newslettera zawierajgcego informacje o
Produktach, nowosciach i promocjach w Sklepie Internetowym.

. ORGANIZATOR - ADIZA Sp. z o.0., wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0001128243,

posiadajagca: adres miejsca wykonywania dziatalnosci i adres do doreczeh: ul. Litewska 1, 97-300 Piotrkéw Trybunalski,
NIP: 7712934292, REGON: 529782148, adres poczty elektronicznej: kontakt@zdrowyludek.pl, numer telefonu:
506166921.

. PROGRAM RABATOWO-LOJALNOSCIOWY - Program Rabatowo-Lojalnosciowy dla Uczestnikéw organizowany przez

Organizatora zgodnie z niniejszym Regulaminem na Stronie Internetowe;.

PUNKTY - punkty przyznawane Uczestnikowi Programu Rabatowo-Lojalnosciowego za zakupy i inne aktywnosci w
Sklepie Internetowym Organizatora.

REGULAMIN - niniejszy regulamin Programu Rabatowo-Lojalno$ciowego.

2.1.10.SKLEP INTERNETOWY - sklep internetowy Organizatora dostepny pod adresem www.zdrowyludek.pl.

2.1.11. STRONA INTERNETOWA - strona internetowa znajdujgca sie pod adresem: www.zdrowyludek.pl, prowadzona przez

Organizatora, na ktérej odbywa sie Program Rabatowo-Lojalnosciowy.

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROGRAMIE RABATOWO-LOJALNOSCIOWYM

3.1.

3.2.

Uczestnikiem Programu Rabatowo-Lojalnosciowego moze by¢ Klient, kiory posiada zarejestrowane Konto Klienta.
Udziat w Programie Rabatowo-Lojalnosciowym jest dobrowolny.

Klient obowigzany jest do korzystania z Programu Rabatowo-Lojalnosciowego zgodnie z jego zatozeniami i
przeznaczeniem, w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych
oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Organizatora, jak i oséb trzecich.

4. WARUNKI PROGRAMU RABATOWO-LOJALNOSCIOWEGO.
WARUNKI PRZYZNAWANIA RABATOW

4.1.
4.11.

Sprzedawca przyznaje Uczestnikowi upust cenowy z nastepujgcych tytutéw:
lloSciowe zakupy produktow wybranych marek:
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411.1. za zakup 4 wybranych produktéw marki ALINESS Sprzedawca udziela Uczestnikowi upustu cenowego
w wysokosci 6% warto$ci elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym.

4.11.2. za zakup 5 wybranych produktéw marki FORMEDS Sprzedawca udziela Uczestnikowi upustu cenowego
w wysokosci 5% wartosci elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym.

4.1.1.3. za zakup 6 wybranych produktéow marki SKOCZYLAS Sprzedawca udziela Uczestnikowi upustu cenowego
w wysokos$ci 4% warto$ci elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym.

4.1.1.4. za zakup 6 wybranych produktow marki MEDICA HERBS Sprzedawca udziela Uczestnikowi upustu cenowego
w wysokosci 3% wartosci elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym.

4.1.2. Fakt dokonania przez Uczestnika zakupu w Sklepie Internetowym:

4.1.21. Sprzedawca udziela Uczestnikowi upustu cenowego w wysokosci 7% wartosci elektronicznego koszyka w Sklepie
Internetowym, ktéry przeznaczany jest na obnizenie kosztéw dostawy produktow.

4.2. Sprzedawca publikuje okazjonalne Kody Rabatowe w posiadanych przez siebie mediach spotecznosciowych, ktore
uprawniajg do nabycia upustu cenowego w wysokosci wskazanej w tym Kodzie Rabatowym.

4.2.1. Sprzedawca publikuje Kody Rabatowe wedtug swojego uznania i nie jest zobowigzany do wczesniejszego informowania
Uczestnikéw o zamiarze jego publikacji oraz o wybranym przez siebie medium spotecznosciowym.

4.3. Sprzedawca udziela upustéw cenowych kumulacyjnych dla Klientow, wedlug wartosci produktéw zakupionych w ciggu
ostatnich 93 dni. Kwota i warto$¢ upustu ustalana jest nastepujgco:

4.3.1. kwota zamdwienia powyzej 40,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 0,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.2. kwota zamowienia powyzej 70,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 1% wartosci elektronicznego koszyka
w Sklepie Internetowym.

4.3.3. kwota zamowienia powyzej 110,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 1,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.4. kwota zamowienia powyzej 160,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 2% wartosci elektronicznego koszyka
w Sklepie Internetowym.

4.3.5. kwota zamowienia powyzej 220,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 2,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.6. kwota zamowienia powyzej 280,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 3% wartosci elektronicznego koszyka
w Sklepie Internetowym.

4.3.7. kwota zamowienia powyzej 350,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 3,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.8. kwota zamowienia powyzej 420,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 4% wartosci elektronicznego koszyka
w Sklepie Internetowym.

4.3.9. kwota zamowienia powyzej 500,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 4,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.10.kwota zamowienia powyzej 580,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 5% wartosci elektronicznego koszyka
w Sklepie Internetowym.

4.3.11. kwota zamowienia powyzej 670,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 5,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.12.kwota zamowienia powyzej 770,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 6% wartosci elektronicznego koszyka
w Sklepie Internetowym.

4.3.13.kwota zamodwienia powyzej 880,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 6,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.14.kwota zamdwienia powyzej 1.000,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 7% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.15.kwota zamdwienia powyzej 1.150,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 7,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.16.kwota zamdwienia powyzej 1.350,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 8% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.17.wota zamoéwienia powyzej 1.600,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 8,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.18.wota zaméwienia powyzej 2.000,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 9% wartosci elektronicznego koszyka
w Sklepie Internetowym.

4.3.19.wota zamdwienia powyzej 2.500,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 9,50% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.20.wota zamowienia powyzej 3.000,00 zt uprawnia do upustu cenowego w wysokosci 10% wartosci elektronicznego
koszyka w Sklepie Internetowym.

4.3.20.1. Upust cenowy w ramach upustu cenowego kumulacyjnego nie tgczy sie z posostatymi upustami cenowymi
oferowanymi przez Sprzedawce na podstawie niniejszego Regulaminu.
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5. ZAKONCZENIE PROGRAMU RABATOWO-LOJALNOSCIOWEGO

5.1.

5.1.1.

5.2.

Sprzedawca moze podjg¢ decyzje o zakonczeniu Programu Rabatowo-Lojalnosciowego w dowolnym momencie,
z zastrzezeniem, ze:

poinformuje on Uczestnikow o zamiarze zakonczenia Programu Rabatowo-Lojalno$ciowego ze stosownym
wyprzedzeniem, nie krétszym jednak niz 14 dni przed planowanym zakonczeniem dziatania Programu Rabatowo-
Lojalnosciowego, tak aby umozliwi¢ jego Uczestnikom wykorzystanie zgromadzonych Punktow,

. przekazania informacji, o ktérej mowa w punkcie 6.1.1. Regulaminu nastgpi na adres poczty elektronicznej Uczestnika

wskazanej w Koncie Klienta oraz poprzez opublikowanie komunikatu na stronie Sklepu Internetowego.

W przypadku zakonczenia prowadzenia Programu Rabatowo-Lojalnosciowego, niewykorzystane Punkty, o ktérych
mowa w Rozdziale 4. Regulaminu tracg moc i niemozliwe staje sie ich wykorzystanie w Sklepie Internetowym.

6. DANE OSOBOWE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest
Producent (dalej: ,Administrator’). Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
w szczegolnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) — zwane dalej ,RODO”
lub ,Rozporzadzenie RODO".

Administrator przetwarza dane osobowe w celach, przez okres i w oparciu o zasady wskazane w niniejszym punkcie
Regulaminu. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie danych osobowych niezbednych do
skorzystania z Programu Rabatowo-Lojalnosciowego skutkuje brakiem mozliwosci skorzystania z niego.
Administrator dokfada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych przetwarzane przez niego dane
osobowe dotyczg, a w szczegolnosci jest odpowiedzialny i zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg: (1) przetwarzane
zgodnie z prawem; (2) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami; (3) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane;
(4) przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do
osiggniecia celu przetwarzania oraz (5) przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg
utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich $rodkéw technicznych lub organizacyjnych.
Uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia, Administrator wdraza odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie z Rozporzgdzeniem RODO i aby méc to wykazaé. Srodki te sg
w razie potrzeby poddawane przeglgdom i uaktualniane. Administrator stosuje S$rodki techniczne zapobiegajgce
pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy — i w takim zakresie, w jakim —
spetiony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw: (1) osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw; (2) przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na Zzadanie
osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy; (3) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Administratorze; lub (4) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora lub przez stroneg trzecig, z wyjgtkiem sytuacji, w ktorych
nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg,
wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegolnosci gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga kazdorazowo zaistnienia co najmniej jednej z podstaw
wskazanych powyzej. Konkretne podstawy przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw Programu Rabatowo-
Lojalnosciowego przez Administratora sg wskazane w kolejnym punkcie Regulaminu — w odniesieniu do danego celu
przetwarzania danych osobowych przez Administratora.

Administrator moze przetwarzaé dane osobowe w nastepujgcych celach, na nastepujgcych podstawach i przez
nastepujacy okres:

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna przetwarzania
danych

Okres przechowywania danych

Realizacja Programu Rabatowo-
Lojalnosciowego przez
Organizatora lub podjecie dziatan
na zadanie osoby, ktérej dane
dotyczg, przed podjeciem udziatu
w Programie Rabatowo-
Lojalnosciowym

Artykut 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia
RODO (wykonanie umowy) —
przetwarzanie jest niezbedne do
realizacji zatozen Programu
Rabatowo-Lojalnosciowego przez
Organizatora

Dane s przechowywane przez okres
niezbedny do wykonania, rozwigzania
lub wygasniecia w inny sposéb
umowy uczestnictwa w Programie
Rabatowo-Lojalnosciowym.
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6.6.

6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

6.7.

Marketing bezposredni

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia
RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora) — przetwarzanie jest
niezbedne do celdéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora — polegajgcych na
dbaniu o interesy i dobry wizerunek
Administratora oraz jego dziatalnosci

Dane s3g przechowywane przez okres
istnienia prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez
Administratora, nie dtuzej jednak niz
przez okres przedawnienia roszczen
Administratora w stosunku do osoby,
ktorej dane dotycza, z tytutu
prowadzonej przez Administratora
dziatalnosci gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslajg przepisy
prawa, w szczegolnosci Kodeksu
Cywilnego (podstawowy termin
przedawnienia dla roszczen
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej wynosi trzy
lata

Administrator nie moze przetwarzac¢
danych w celu marketingu
bezposredniego w przypadku
wyrazenia skutecznego sprzeciwu w
tym zakresie przez osobe, ktorej
dane dotycza.

Marketing

Artykut 6 ust. 1 lit. a) Rozporzgdzenia
RODO (zgoda) — osoba, ktorej dane
dotyczg wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych
osobowych w celach
marketingowych przez
Administratora

Dane przechowywane sg do
momentu wycofania zgody przez
osobe, ktorej dane dotyczg na dalsze
przetwarzanie jej danych w tym celu.

Ustalenie, dochodzenie lub
obrona roszczen, jakie moze
podnosi¢ Administrator lub jakie
moga by¢ podnoszone wobec
Administratora w zwigzku z
Programem Rabatowo-
Lojalnosciowym

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia
RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora) — przetwarzanie jest
niezbedne do celdéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych interesow
Administratora — polegajacych na
ustaleniu, dochodzeniu lub obronie
roszczen jakie moze podnosi¢
Administrator lub jakie mogg byé
podnoszone wobec Administratora

Dane sg przechowywane przez okres
istnienia prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez
Administratora, nie dtuzej jednak niz
przez okres przedawnienia roszczen
jakie moga by¢ podnoszone wobec
Administratora (podstawowy termin
przedawnienia dla roszczen wobec
Administratora wynosi szes¢ lat).

Konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotéw zewnetrznych. Administrator korzysta wytacznie z
ustug takich podmiotéw przetwarzajgcych, ktérzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetiato wymogi Rozporzgdzenia RODO i chronito prawa oséb,
ktérych dane dotyczg. Administrator przekazuje dane wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu
przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania. Dane osobowe Klientéw moga
by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:

Organizatorowi — Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta Organizatorowi w przypadku oraz w zakresie
niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszym pkt. 5 Regulaminu.

dostawcy ustug zaopatrujacy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne oraz organizacyjne,
umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w tym Programu Rabatowo-
Lojalnosciowego (w szczegolnosci dostawcy oprogramowania do zarzadzania firma i udzielania pomocy technicznej
Administratorowi) — Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego
Zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych
zgodnego z niniejszym pkt. 5 Regulaminu.

dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi wsparcie ksiggowe,
prawne lub doradcze (w szczegolnosci biuro ksiegowe, kancelaria prawna lub firma windykacyjna) — Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku
oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszym pkt. 5
Regulaminu.

Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotyczg, zawartych w zbiorze danych
Administratora, a zwtaszcza prawo do: zgdania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych,
czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne,
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6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

6.7.6.

nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty
zebrane.

Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia — osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo
zgdania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia
zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze
ma prawo do przenoszenia swoich danych. Szczegdtowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw wskazane sg w
art. 15-21 Rozporzadzenia RODO.

Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez Administratora na
podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporzadzenia RODO), to ma ona
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez Administratora, ma
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposéb i trybie okreslonym w przepisach Rozporzadzenia RODO
oraz prawa polskiego, w szczegolnosci ustawy o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo do sprzeciwu — osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn
zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust.
1 lit. e) (interes lub zadania publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na
podstawie tych przepiséw. Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych,
chyba Zze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh.

Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego — jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby
marketingu bezposredniego, osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec
przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w
jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

W celu realizacji uprawnien, o ktdrych mowa w niniejszym pkt. 5 Regulaminu mozna kontaktowac sie z Administratorem
poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Administratora wskazany na
wstepie Regulaminu.

7. WARUNKI REZYGNACJI Z PROGRAMU RABATOWO-LOJALNOSCIOWEGO

7.1.

Klient moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnowa¢ z uczestnictwa w Programie Rabatowo-
Lojalnosciowego poprzez nadestanie stosownego o$wiadczenia do Organizatora, na przyktad pisemnie pod adres: ul.
Litewska 1, 97-300 Piotrkdw Trybunalski, adres poczty elektronicznej: kontakt@zdrowyludek.pl. Rezygnacja z
uczestnictwa w Programie Rabatowo-Lojalno$ciowym, nastgpi niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia od Klienta.

8. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

8.2.

8.3.

Reklamacje zwigzane z Programem Rabatowo-Lojalnosciowym Klient moze sktada¢ na przyktad na adres ul. Litewska 1,
97-300 Piotrkéw Trybunalski lub za posrednictwem poczty elektronicznej kontakt@zdrowyludek.pl.

Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w
szczegolnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych — ufatwi to i przyspieszy
rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie
wplywajg na skutecznosc¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamac;ji.

Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Organizatora nastgpuje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia
ztozenia reklamaciji.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.2.

9.3.

Program Rabatowo-Lojalnosciowy prowadzony jest w jezyku polskim, a prawem wiasciwym dla Programu Rabatowo-
Lojalnosciowego jest prawo polskie.

Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn, to jest: zmiany przepisow
prawa w zakresie, w jakim te zmiany wplywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. Zmieniony regulamin
wigze Klienta, jezeli zostaly zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[1] Kodeksu cywilnego, to jest Klient
zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym w terminie
15 dni od dnia powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek optat
Klient ma prawo odstgpienia od umowy. Zmiana Regulaminu nie ma wptywu na juz przyznane benefity.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne
wilasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.
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	2. DEFINICJE:
	2.1. Określenie użyte w niniejszym Regulaminie oznaczają:
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	4.3. Sprzedawca udziela upustów cenowych kumulacyjnych dla Klientów, według wartości produktów zakupionych w ciągu ostatnich 93 dni. Kwota i wartość upustu ustalana jest następująco:

	5. ZAKOŃCZENIE PROGRAMU RABATOWO-LOJALNOŚCIOWEGO
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	6.6. Konieczne jest korzystanie przez Administratora z usług podmiotów zewnętrznych. Administrator korzysta wyłącznie z usług takich podmiotów przetwarzających, którzy zapewniają wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie spełniało wymogi Rozporządzenia RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą. Administrator przekazuje dane wyłącznie wtedy, gdy jest to niezbędne do realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbędnym do jego zrealizowania. Dane osobowe Klientów mogą być przekazywane następującym odbiorcom lub kategoriom odbiorców:
	6.7. Każdej osobie przysługuje prawo do kontroli przetwarzania danych, które jej dotyczą, zawartych w zbiorze danych Administratora, a zwłaszcza prawo do: żądania uzupełnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub stałego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunięcia, jeżeli są one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostały zebrane z naruszeniem ustawy albo są już zbędne do realizacji celu, dla którego zostały zebrane.

	7. WARUNKI REZYGNACJI Z PROGRAMU RABATOWO-LOJALNOŚCIOWEGO
	7.1. Klient może w każdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnować z uczestnictwa w Programie Rabatowo-Lojalnościowego poprzez nadesłanie stosownego oświadczenia do Organizatora, na przykład pisemnie pod adres: ul. Litewska 1, 97-300 Piotrków Trybunalski, adres poczty elektronicznej: kontakt@zdrowyludek.pl. Rezygnacja z uczestnictwa w Programie Rabatowo-Lojalnościowym, nastąpi niezwłocznie po otrzymaniu oświadczenia od Klienta.

	8. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE
	8.1. Reklamacje związane z Programem Rabatowo-Lojalnościowym Klient może składać na przykład na adres ul. Litewska 1, 97-300 Piotrków Trybunalski lub za pośrednictwem poczty elektronicznej kontakt@zdrowyludek.pl.
	8.2. Zaleca się podanie w opisie reklamacji jak najwięcej informacji i okoliczności dotyczących przedmiotu reklamacji, w szczególności rodzaju i daty wystąpienia nieprawidłowości oraz danych kontaktowych – ułatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora. Wymogi podane w zdaniu poprzednim mają formę jedynie zalecenia i nie wpływają na skuteczność reklamacji złożonych z pominięciem zalecanego opisu reklamacji.
	8.3. Ustosunkowanie się do reklamacji przez Organizatora następuje niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia złożenia reklamacji.

	9. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
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